
Resultados de cada servicio y atributos de calidad del Hospital de Engombe, Carta Compromiso

al ciudadano trimestre Abril- Junio 2023 .

  Valoracion Trimestral T2  

Servicio: Atributo: 2T

Consulta Externa

Amabilidad 100.00%

Profesionalidad 100.00%

Fiabilidad 100.00%

Elementos tangibles 99.39%

Emergencia

Amabilidad 99.17%

Profesionalidad 99.17%

Fiabilidad 99.17%

Elementos tangibles 100.00%

Hospitalización

Amabilidad 98.77%

Profesionalidad 100.00%

Fiabilidad 100.00%

Elementos tangibles 100.00%

Laboratorio Tiempo de disponibilidad 98.31%
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