
" HOSPITAL O 
DE ENGOMBE 110) 

Nivel de Cumplimiento Acceso a la Información 
Año 2025 

Durante los meses de enero a diciembre del año 2025, no se recibieron solicitudes de 

acceso a la información de manera física ni por el correo. 
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Sistema 311 

En el periodo correspondiente de los meses de enero a diciembre del 2025, a 

través del Portal o Sistema 311, se registraron dos quejas, la cuales fueron 

atendidas y cerradas en el tiempo establecido. 

Proceso | Casos Status 

Quejas 2 Cerrados | 

Mserie 1 

MSerie 2 

E Serie 3 

Categoría 1 Categoría 2 Categoría 3 Categoría 4 

Siguiendo la misma línea, en la oficina de Acceso a la información del Hospital 

de Engombe se presentaron tres quejas de manera física; estas fueron 

resueltas en el plazo correspondiente. 
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