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Segundo Trimestre Abril — Junio 2022 

Meses Quejas Reclamaciones Sugerencias Denuncias Cerrado Complejos En Proceso Total 

Abril O O O O O O 0 0 

Mayo 0 0 0 0 0 0 0 0 

Junio O O O O O O O O 



rpW4GOMBE 

En el periodo correspondiente a los meses de Abril a Junio no se recibieron 
quejas, reclamaciones, denuncias y sugerencias a través del Portal 311 

Por otra parte, atendiendo a las quejas, reclamaciones denuncias y 
sugerencias del correo no se recibieron ninguna por esta vía. 

En ese mismo orden, dando atención a los usuarios en la oficina de Acceso 

a la Información no se recibieron quejas reclamaciones denuncias y 

sugerencias de manera presencial. 

Yomaris Mejía 

Enc. OAI 
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